
www.caritas-erlangen.de

Ihre Meinung ist uns wichtig!
Für Kritik, Beschwerden, Wünsche und  Anregungen füllen Sie bitte diesen Fragebogen aus.

Sie können uns diese Meldung anonym zukom-
men lassen, dann sind keine weiteren Angaben 
erforderlich. Möchten Sie eine Antwort von uns? 
Dann bitten wir um folgende Angaben:

Meine Rückmeldung betrifft folgende  
Caritas-Einrichtung:

______________________________________________

______________________________________________

Ich bin:

Klient:in
Angehörige:r 
Sonstige:  __________________________________  

Besucher:in
Mitarbeiter:in 

Bewohner:in

Meine Beobachtung, Beschwerde, Kritik: 
Was ist Ihnen aufgefallen? Was ist wann geschehen? Was hat Ihnen nicht gefallen?

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

Meine Rückmeldung, Anregung, konkreter Verbesserungsvorschlag: 
Was können wir ändern oder besser machen?

____________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________

Meine Rückmeldung soll gehen an:

Gewaltschutzbeauftrage
Einrichtungsleitung
Vorstand

Telefon:

______________________________________________

E-Mail:

______________________________________________

Name, Vorname:

______________________________________________

MAV

Wenn Sie den Fragebogen ausgefüllt haben können Sie uns diesen auch postalisch (Mozartstr. 29 
in 91052 Erlangen) oder per Mail (gewaltschutz@caritas-erlangen.de) zukommen lassen.


